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Senioren und das
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~Mit dem Altwerden ist es wie mit Auf-einen-Berg-steigen:
Je hbher man steigt, desto mehr schwinden die Krafte
— aber umso weiter sieht man.*
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Vorbemerkung

Familien sind mehr als Eltern und Kinder. Auch die heutigen Erwachsenen haben
Eltern und so betrachtet ist ,Familie" ein Geflecht aus Generationenbeziehungen,
die unsere Gesellschaft formen. Dieser Sichtweise tragt der nun vorliegende dritte
Familienbericht Rechnung. Er schliet eine Trilogie vorldufig ab, die ihren Fokus zu-
nachst auf Familien mit Kleinkindern (2007), dann auf Familien mit Schulkindern
(2009) und nun auf Senioren' und das Zusammenleben der Generationen gerich-
tet hat. Diese Schwerpunkisetzungen entsprangen der Uberlegung, dass das ge-
samte Spekirum von Familienleben in der Stadt Bad Bentheim nicht sinnvoll in ei-
nem Bericht zu erfassen ist. Statt dessen werden einzelne Fragestellungen zu einer
Altersgruppe in einem Bericht jeweils intensiver beleuchtet, wahrend zugleich die
Rahmendaten zur Bevélkerungsentwicklung und zu sozialen Fragen permanent
fortgeschrieben werden. Geplant ist, zu gegebener Zeit einen neuen Zyklus zu
beginnen.

Ein GlUcksfall fur das Verfassen dieses Berichtes war die Tatsache, dass vom Bad
Bentheimer Seniorenbeirat bereits im Herbst 2009 eine umfangreiche Fragebogen-
aktion unter allen Seniorinnen und Senioren in Bad Bentheim ab dem 63. Lebens-
jahr durchgefUhrt wurde, die mit einem RiUcklauf von 31% eine hohe Aussagekraft?
hat. Damit stand eine aktuelle, quantitative Quelle zu vielen Aspekten der Lebens-
situation dlterer Menschen zur VerfUgung, die zudem hervorragend aufbereitet
war. So war es moglich, bundesweit gultige Studien in Bezug zu setzen zu den vor
Ort erhobenen Daten und auf diese Weise ein differenziertes Bild zu gewinnen.
Ergdnzend wurden fUr den Familienbericht mit den Leitern der stationdren Alten-
heime vom DRK und der Diakonie, Herrn Kolberg und Herrn Poffers, qualitative
Leitfadeninterviews® gefUhrt.

Heute gibt es so viele Senioren in unserer Gesellschaft wie noch nie zuvor. Unsere
Uberwiegend guten Lebensbedingungen, der medizinische Fortschritt und die Tat-
sache, dass der letzte Krieg in Europa schon 60 Jahre zurGckliegt, 1&sst immer mehr
Menschen ein sehr hohes Alter erreichen. Galt frUher die Vorstellung, dass ab dem
Rentenalter die Krafte der Menschen merklich zu schwinden begannen, gibt es
heute immer &fter Senioren, die sich Uber viele Jahre noch sehr guter Gesundheit
und Tatkraft erfreuen.

»In der &ffentlichen Diskussion werden dltere Menschen oftmals als homogene
Gruppe angesprochen (,,die Alten”). Dies verkennt die groBe Verschiedenartigkeit
individueller Lebenssituationen im héheren Erwachsenenalter. Es gibt nicht nur eine
Gruppe dlterer Menschen, auf die sich jedwede politische MaBnahme beziehen
kann. Konsequenterweise muss die gerontologische Forschung dieser Heterogeni-

' Aus Grinden der einfacheren Lesbarkeit wird in diesem Bericht meist die mannliche Form ver-
wendet. Frauen sind dabei selbstverstdndlich mit gemeint.

2 Einschrénkend muss gesagt werden, dass ein so umfangreicher Fragebogen meist eher von Per-
sonen mit einem mittleren bis hohen Bildungsstand und auch nur von Menschen mit guter geisti-
ger Verfassung ausgefullt wird.

> Der Interviewleitfaden befindet sich im Anhang.
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tat Rechnung tragen.***

Daher unterscheidet man heute, wenn man von Senioren spricht, zwischen Senio-
ren im dritten und solchen im vierten Lebensalter. Im dritten Lebensalter sind Senio-
ren Uberwiegend von Erwerbsarbeit befreit, aber in guter kdrperlicher und geistiger
Verfassung, wdhrend im vierten Lebensalter die Beschwerden zunehmen und mehr
und mehr den Alltag diktieren. Wann ein Mensch in das vierte Lebensalter einftritt,
ist also individuell unterschiedlich und vom Gesundheitszustand abhdngig.

In diesem Bericht werden im ersten Teil die familienrelevanten Statistiken der letz-
ten beiden Berichte fortgeschrieben und um Zahlen zur sozialen Lage von Senioren
ergdnzt.

Der zweite Tell versucht zum einen, verschiedene Aspekte der Lebenssituation von
alteren Menschen in Bad Bentheim abzubilden, zugleich aber auch deutlich zu
machen, wie die Verbindungen zwischen den Generationen verlaufen. Ein Kapitel
beschaftigt sich etwas ausfUhrlicher mit der Wohnsituation von Senioren in Bad
Bentheim. Auch dem Thema Pflege ist ein Kapitel gewidmet. Unter dem Stichwort
wFreizeit" gibt es Hinweise zu den Angeboten fur Senioren, aber auch in welchem
MaBe sich altere Menschen in unserer Gesellschaft engagieren. Die familiGren und
auBerfamiliGren Beziehungen werden skizziert. SchlieBlich werden noch die The-
men Mobilitdt und arztliche Versorgung, die viel mit der Lebensqualitdt von Senio-
ren zu tun haben, kurz angerissen.

4 Motel-Klingebiel u.a. 2010, S. 21
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Teil 1: Fortschreibung der familienrelevanten Statistiken

1. Demografische Daten

1.1 Bevolkerung und Bevolkerungsentwicklung
In der Stadt Bad Bentheim leben mit Stand vom 1. Oktober 2010 insgesamt® 16.236
Menschen.

Bevolkerungsfortschreibung 2000 — 2009

Lebend- Geburten- Wanderungs- |Bevdlkerungs-
Gesamtjahrigeborene |Gestorbene saldo Zugezogene |Fortgezogene |saldo saldo
2000 147 171 -24 765 678 87 63
2001 132 150 -18 875 660 215 197
2002 125 137 -12 1071 618 453 441
2003 136 171 -35 851 692 159 124
2004 133 197 -64 863 690 173 109
2005 118 171 -53 751 668 83 30
2006 92 151 -59 890 699 191 132
2007 108 187 -79 927 865 62 -17
2008 123 175 -52 935 838 97 45
2009 104 174 -70 805 813 -8 -78

FOr das Jahr 2010 liegen die vollstndigen Zahlen des Statistischen Landesamtes
noch nicht vor. Im ersten Halbjahr 2010 gab es erneut einen Bevolkerungsriockgang
um 60 Personen, der sich aber nach der Einschdtzung des Einwohnermeldeamtes
im zweiten Halbjahr verringerte. Es scheint so, dass der durch ZuzUge erreichte Be-
volkerungshdchststand von 2008 nicht mehr Ubertroffen wird, sondern die Bevol-
kerungszahlen bestenfalls stagnieren. Nach Zahlen des Statistischen Landesamtes®
|&sst sich die Entwicklung der Bentheimer Bevdlkerung so darstellen:

Bevolkerungsentwicklung seit 2000

16000
15000 =1 1
14000 —
13000 —
12000 —
11000 —
10000 —
9000 —
8000 —
7000 —
6000 —
5000 —
4000 —
3000 —
2000 —
1000 —

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 30.09
.10

5 Erst- und Zweitwohnsitze in Bad Bentheim.

5 Hier werden nur Erstwohnsitze erfasst. Vgl.: www]1.nls.niedersachsen.de/statistik/
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1.2 Altersstruktur
Die Bad Bentheimer Bevolkerung weist am 1. Oktober 2010 folgende Altersstruktur
auf:

Altersstruktur am 1. Oktober 2010

Altersstruktur 2010

0 bis 3 Jahre 460
4 bis 6 Jahre 417
7 bis 15 Jahre 1546
16 bis 18 Jahre 585

[ 0 bis 18 Jahre
0 bis 18 Jahre 3008 18,53% 5:;:2 zi:::e
19 bis 65 Jahre 10024 61,74%
Uber 65 Jahre 3204 19,73%
Gesamt 16236

Altersstruktur im Vergleich

02.11.03 01.09.07 01.03.09 01.10.10
0 bis 3 Jahre 560 3,5% 521 3,2% 477, 2,9% 460 2,8%
4 bis 6 Jahre 517 3,2% 430 2,6% 469 2,9% 417 2,6%
7 bis 15 Jahre 1638 10,3% 1626/ 10,0% 1578| 9,7% 1546 9,5%
16 bis 18 Jahre 585 3,7% 597 3,7% 628 3,9% 585 3,6%
0 bis 18 Jahre 3300 20,6% 3174| 19,4% 3152| 19,4% 3008 18,5%
19 bis 65 Jahre 10029 62,7% 10080, 61,7% 10038| 61,6% 10024 61,7%
Uber 65 Jahre 2660 16,6% 3090| 18,9% 3098 19,0% 3204 19,7%
Gesamt 15989 16344 16288 16236

Der Vergleich mit den Jahren 2003, 2007 und 2009 zeigt, dass die groBe Gruppe
der 19 bis 65-Jahrigen mit rund 62% noch stabil bleibt, wdhrend sich die Mengen-
verhdltnisse der unter 18-J&hrigen zu den Uber 65-Jdhrigen umzukehren scheinen.

Das Durchschnittsalter in Bad Bentheim liegt nach Daten des Niedersdchsischen
Landesamtes fUr Statistik vom 31.12.2009 bei 43,5 Jahren.” Damit liegt Bad Bent-
heim leicht Uber dem Landesdurchschnitt von 43,3 Jahren. Auch ist die Bentheimer
Bevolkerung ,dlter” als die von beispielsweise Schuttorf (41,0) und Nordhorn (42,7),
jedoch jinger als die von Gronau (44,6) .2

1.3 Auslander

Seit dem 1. Familienbericht 2007 ist die Einwohnerzahl Bad Bentheims leicht gesun-
ken. Gestiegen ist jedoch die Zahl der Niederldnder von 1.727 auf 1.961. Damit hat
sich ihr Anteil an der Bevdlkerung von 10,6% auf 12% gesteigert. Die Zahl anderer

T www.nls.niedersachsen.de/Tabellen/Bevoelkerung/Durchschnittsalter
¥ Ebd.
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Staatsbirger ging im gleichen Zeitraum von 764 auf 723 zurGck.

Wohnbevélkerung
gesamt |Deutsche | Niederlander landere Ausldnder | Auslander gesamt
Anzahl | 16.236 | 13.552 1.961 723 2.684
Prozent 83,5% 12,0% 4,5% 16,5%

Unter den Senioren haben nur 8,1% eine andere als die deutsche StaatsbUrger-
schaft. Von den 3204 Personen Uber 65 Jahren sind nur 260 Ausldnder, davon 206
mit niederldndischer und 23 mit turkischer StaatsbUrgerschaft.
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2. Soziale Daten zu Familien

2.1 Haushalte mit Kindern

Nach den Daten des Einwohnermeldeamtes vom November 2010 gibt es in Bad
Bentheim 1.766 Haushalte mit Kindern unter 18 Jahren. In den Familien leben
durch-schnittlich 1,7 Kinder. Nur rund ein Viertel der Kinder hat keine Geschwister.

Gesamt |Deutsche |Niederlanderjandere Auslander,
Haushalte mit Kindem 1766 1395 250 121

Haushalte mit 1 Kind 813
Haushalte mit 2 Kindem 710
Haushalte mit 3 Kindern 198
Haushalte mit 4 Kindem 34
Haushalte mit 5 Kindemn 6
Haushalte mit 6 Kindemn 4
Haushalte mit 12 Kindemn 1

Bei 21% der Familien haben die Eltern nicht die deutsche Nationalitat, 14% sind nie-
derlandische Familien und 7% haben eine andere Nationalitat.

2.2 Alleinerziehende

Von den 1.766 Haushalten mit Kindern unter 18 Jahren sind 461 Haushaltsvorsténde
alleinerziehend. Dies entspricht einer Quote von 26 %.

Von den 461 Alleinerziehenden waren 56, also 12%, auf Sozialhilfe angewiesen.

2.3 Sozialhilfebezug von Familien
BekanntermalBen sind Familien mit mehreren Kindern und vor allem Alleinerziehen-

de Uberdurchschnittlich von Armut betroffen und auf soziale Hilfen angewiesen.
Folgende Tabelle zeigt, welche Gruppen im Oktober 2010 Arbeitslosengeld Il erhal-
ten haben:

328 Fille
Dawvon: Alleinstehende 148
Paare ohne Kinder 37
Paare mit Kindern 87/Davon mit 1 Kind: 37
Mit 2 Kindern: 27
Mit 3 oder mehr Kindern: 23
Alleinerziehende 56/Davon mit 1 Kind: 32
Mit 2 Kindern: 19
Mit 3 oder mehr Kindern: 5

690 Personen
Dawvon: Unter 18 Jahre: 235
Uber 18 Jahre: 455

Hinzu kommen 10 Falle von Leistungen nach dem Asylbewerbergesetz. Betroffen
sind hier 37 Personen, davon 21 unter 18 Jahre.
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Seit dem 31.12.2008 ist die Zahl der Sozialhilfeempfanger um 37 Personen gesun-
ken. Kinder haben jedoch von der sinkenden Zahl an ALG II-Empfdngern weniger
profitiert als die Erwachsenen und Familien weniger als Alleinstehende. 8,5% aller
Kinder und Jugendlichen unter 18 Jahren in Bad Bentheim sind im Jahr 2010 auf
Sozialhilfe angewiesen, 2008 waren es noch 8,3%.

2.4 Sozialhilfebezug von Senioren

Senioren, deren Rente nicht ausreicht, um den Lebensunterhalt zu bestreiten, er-
halten ,,Grundsicherung im Alter” nach SGB XIl. Im Oktober 2010 sind in Bad Bent-
heim 5% der Menschen Uber 65 Jahren auf diese UnterstUtzung angewiesen. Im
Bundesdurchschnitt sind es derzeit nur 2,5%.’

Wie die folgende Tabelle zeigt, sind Frauen aufgrund geringerer Renten sehr viel
haufiger auf Grundsicherung angewiesen. Auch hat sich ihre Zahl seit 2006, im Ge-
gensatz zur Zahl der Manner, die Grundsicherung erhalten, nicht verringert.

SGB Xll-Bezug

2006 | 2007 | 2010
Personen 167 162 160
Mannlich 73 70 66
Weiblich 94 92 94
Auslander 67 64 51

Die durchschnittliche Rente eines Mannes betragt derzeit in Westdeutschland
967€, Frauen erhalten mit 468€ nicht einmal halb so viel.'° Der Anstieg der Renten
kompensiert seit 1995 nicht mehr die Inflation. Auch dadurch wird fUr die nGchsten
15 Jahre ein rapider Anstieg der Altersarmut erwartet. 2025 wird mit mindestens
10% Senioren gerechnet, die auf die staatliche Grundsicherung angewiesen sind.'

Bei der Seniorenbefragung des Seniorenbeirates im Jahr 2009 schétzten 7,8% der
Frauen und 5,8% der Manner ihr finanzielles Enkommen als unbefriedigend ein.

’ Vgl. GN vom 31.12.2010
' Vgl. taz vom 7.5.2010
" Vgl. GN vom 31.12.2010
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Teil 2: Die Lebenslage von Senioren und
das Zusammenleben der Generationen

1. Seniorenwohnen

1.1 Wie wohnen Menschen im Alter?

Die meisten Menschen bleiben bis ins hohe Alter in ihren vertrauten Wohnungen
oder Hausern." FUr viele ist Autonomie und Selbstbestimmung ein hohes Gut, das
sie so lange wie mdglich erhalten mdchten.

Bei der Seniorenbefragung des Seniorenbeirates Bad Bentheim gaben von 1.110
Personen 817 an, EigentUmer des bewohnten Hauses zu sein, 71 lebten in einer Ei-
gentumswohnung. 222 wohnten zur Miete. 555 Personen lebten schon Uber 30 Jah-
re in ihrer Wohnung/ihrem Haus, nur 117 seit weniger als funf Jahren. Von den 1.034
Uber 65-jahrigen’ gaben 36 Personen an, in einer Senioreneinrichtung zu wohnen,
51 leben mit Verwandten zusammen, 100 bewohnen eine eigene Wohnung im
Haus der Kinder. 634 Personen, also ca. 61%, leben mit ihrem Partner zusammen',
24% leben allein, Uber Dreiviertel der Alleinlebenden sind Frauen.

Wohnform

Eigenes Haus 73,6%
Eigentumswohnung 6,4%
Mietwohnung 20,0%
Mit dem Partner/der Partnerin 61,3%
Mit Verwandtschaft 4,9%
Eigene Wohnung bei Kindern 9,7%
In Senioreneinrichtung 3,5%
Allein 23,9%

Durch Stichproben im Einwohnermelderegister'® konnten unter den Gber 70-Jah-
rigen sogar nur 14% ermittelt werden, die ganz allein in einem Haus leben. Wirde
man diesen Prozentsatz hochrechnen auf alle Senioren Gber 70 Jahren, waren das
rund 350 Personen.

1.2 Seniorengerechtes Wohnen
Die Wohnbedurfnisse von Menschen verdndern sich im Alter. Besonders bei motori-

schen Einschrdnkungen werden angepasste sanitdre Einrichtungen, stufenfreie
und rutschfeste Bdden, zusatzliche Haltegriffe, eine gute Beleuchtung und beque-

2 Nach Daten des Mikrozensus leben 98% der Bevolkerung im Alter von 65-84 Jahren in privaten
Haushalten, davon ein Drittel in Einpersonenhaushalten. Vgl.: Hoffmann/Nachtmann 2007, S. 4

3 Hier gab es z.T. Mehrfachnennungen, beispielsweise gaben 24 Senioren an, verheiratet zu sein
und bei den Kindern zu wohnen.

4 Hier decken sich die Ergebnisse der Seniorenbefragung weitgehend mit dem Einwohnermelde-
register. Demnach sind 58% der Personen Uber 70 Jahren verheiratet.

5 Es wurden die Meldedaten von knapp einem Dirittel der Gber 70-jahrigen darauf Gberprift, ob
weitere Personen unter der Anschrift gemeldet sind.
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me Mdbel sehr wichtig. Hier kann eine Wohnberatung, die das SeniorenservicebU-
ro Nordhorn vermittelt, helfen. Haufig ist durch Gberschaubare UmbaumaBnahmen
und Hilfsmittel ein Verbleib in der eigenen Wohnung maoglich.

Einige dltere Menschen fUhlen sich durch die Versorgung von Haus und Garten
Uberfordert oder méchten so zentral wohnen, dass sie alle Einkdufe und Arztbesu-
che zu FuB3 erledigen kdnnen. Sie kdnnen sich zwischen einer Miet- oder Eigentums-
wohnung, am besten ebenerdig, bzw. mit Fahrstuhl, und einer Wohnung mit Be-
treuungsservice in einer Wohnanlage entscheiden. ,,Barrierefreie Wohnungen*
nach der Bauvorschrift DIN 18025-1 sind rollstuhlgerecht, wenn sie der Bauvorschrift
DIN 18025-2 entsprechen, sind sie fur die Nutzung mit Rollstuhl ebenso geeignet wie
fOr andere Arten der Behinderung.

Der Bauverein Bad Bentheim hat mehrere Hauser, die seniorengerecht sind'® und
sich in zentraler Lage in Bad Bentheim befinden. Auch in Gildehaus gibt es u.a. von
der evangelisch-reformierten Kirchengemeinde verwaltete Altenwohnungen. Hier
eine Aufstellung:

Seniorengerechte Wohnungen:

Bauverein Bad Bentheim Th.-HeuR-Siedlung 1-23
An der Woorte 34, 36
Marktstr. 23
\Wohnanlage Dorfmitte Dorfstr. 5
Altenwohnungen der Kirchengem. |[Emminghoff 6-46
Ostpreulenstr. 2-30

In diesen Wohnungen sind im Oktober 2010 101 Personen Uber 65 Jahren gemel-
det.

Insgesamt gelten seniorengerechte Wohnungen als Mangelware.'” Mit der zuneh-
menden Zahl von Senioren in der Gesellschaft wird der Bedarf weiter steigen. Das
Pestel-Institut aus Hannover, das auch fUr den Landkreis Grafschaft Bentheim eine
Bestandserhebung durchgefthrt hat, geht davon aus, dass 5% der Senioren auf
barrierefreie Wohnungen angewiesen sind. Dies wdren fur Bad Bentheim 160. Geht
man davon aus, dass auch einige der Privathduser bereits seniorengerecht sind, ist
der aktuelle Bedarf vermutlich gedeckt. Allerdings wird die Zahl der Haushalte mit
Uber 70-jahrigen in den néchsten 15 Jahren um 20% steigen'® und damit auch der
Bedarf an passendem Wohnraum. In Nordhorn wird bereits auf diese Prognosen re-
agiert und verstarkt der Bau von altersgerechten Wohnungen anstatt von Einfami-
lienh&usern erwogen. '

1.3 Betreutes Wohnen
Das betreute Wohnen ist eine besondere Form des seniorengerechten Wohnens.
Es will die Vorteile des selbststndigen Lebens in den eigenen vier Wanden mit der

' Diese Wohnungen sind jedoch nicht ausschlieBlich von Senioren bewohnt.
7 Vgl. GN vom 18.9.2010

'® Ebd.

¥ Vgl. GN vom 6.12.2010
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Sicherheit eines Hausnotrufsystems und dem Angebot weiterer Serviceleistungen -
wie Hausmeisterdienste, Mittagessen, Fahrdienste und Veranstaltungen - verbin-
den. Hier werden kleine Wohnungen fur ein oder zwei Personen zum Kauf oder zur
Miete angeboten. Im Oktober 2010 leben ca. 70 Personen Uber 65 Jahren im be-
treuten Wohnen. Diese Zahl wird steigen, da im Dezember 2010 die BUrgerhilfe eine
Seniorenwohnanlage erdffnete, die neben Pflegeplatzen ebenfalls Betreutes Woh-
nen anbietet.

Folgende Anbieter gibt es nun:

Betreutes Wohnen — Anbieter Anzahl Wohnungen
DRK Seniorenzentrum An der Diana 9 33
Diakonie Senioren-Senice-Wohnen Schuttorfer Str. 2 a 32
Burgerhilfe Seniorenwohnanlage Schuttorfer Str. 20 26

1.4 Weitere Wohnformen fur Senioren

In den letzten Jahren werden vermehrt auch andere Wohnformen fUr Senioren
etabliert. Durch den ehemaligen Burgermeister Bremens, Henning Scherf®, wurde
die Idee der Senioren-Wohngemeinschaften populdr. Etwas in dieser Art bietet die
Sozialarbeiterin Anne Lohr im ehemaligen Hotel Lohr in Schittorf an. Hier wohnen
12 bis 15 Personen zusammen, die von einem Pflege- und Hauswirtschaftsteam bei
einem maoglichst selbstbestimmten Leben individuell rund um die Uhr unterstUtzt
werden. Besonderen Wert wird auf gemeinsame Unternehmungen und Aktfionen
gelegt, um das ZusammengehdrigkeitsgefUhl der Gruppe zu stérken.

Derzeit entsteht in Meppen das erste Seniorendorf Deutschlands.?' Ein Architekt
und Bauunternehmer hatte die Idee, eine Siedlung mit 36 barrierefreien Bungalows
zuU bauen, die exakt den BedUrfnissen von Senioren entsprechen. Es gibt ein Ge-
meinschaftshaus, in dem Lebensmittel verkauft werden, Freizeitangebote stattfin-
den und gemeinsam Mittagessen eingenommen werden kann. AuBerdem lebt im
Dorf eine ,,KiUmmerin*, die nach den Menschen sieht und sie bei der Organisation
des Alltags unterstitzt.

Auch Wohnprojekte fur gemischte Altersgruppen entstehen vor allem in gréBeren
Stadten vermehrt. Hier soll durch das Miteinander von Jung und Alt gegenseitige
UnterstUtzung im Alltag gelebt werden.? Auf diese Weise wird die immer seltenere
Mehrgenerationenfamilie durch eine Art Wahlfamilie, in der die Generationen von-
einander profitieren, ersetzt.?

2 Vgl. Scherf, Henning, 2007

2 Vgl. GN vom 7.12.2010

2 Vgl.: Besser, Jutta, 2010

2 Vgl. auch: GN vom 29.1.2011
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2. Senioren mit Pflegebedarf

Als pflegebedUrftig gelten Personen, die ,wegen einer kérperlichen, geistigen oder
seelischen Krankheit oder Behinderung fur die gewodhnlichen und regelmdaBig wie-
derkehrenden Verrichtungen im Ablauf des taglichen Lebens auf Dauer, voraus-
sichtlich fUr mindestens sechs Monate, in erheblichem oder hdherem MaB der Hilfe
bedUrfen*?. Der Hilfebedarf kann sich auf vier Bereiche beziehen: Kérperpflege,
Mobilitat, Ernédhrung und Hauswirtschaft. Obwohl man davon ausgeht, dass mehr
Menschen pflegebedurftig sind, als Leistungen aus der Pflegeversicherung erhal-
ten?, sind nur die Leistungsbezieher gemeint, wenn hier von ,,Pflegebedurftigen’
die Rede ist, da die Ubrigen zahlenmdaBig nicht zu erfassen sind.

Exkurs: Pflegeversicherung

Die Bundesregierung hat die Pflegeversicherung 1994 eingefthrt, da immer
mehr Menschen pflegebedurftig wurden und aufgrund dessen auf Sozialhilfe
angewiesen waren. Seither wird, analog zur gesetzlichen Kranken-, Unfall-,
Renten- und Arbeitslosenversicherungen, verpflichtend ein Anteil vom Ein-
kommen in die Pflegeversicherung eingezahlt.

Wenn ein Antrag auf Leistungen aus der Pflegeversicherung nach SGB XI ge-
stellt wird, proft der Medizinische Dienst der Krankenkassen (MDK), ob und in
welchem Umfang PflegebedUrftigkeit vorliegt und bestimmt die Pflegestufe.
Es wird unterschieden zwischen erheblicher Pflegebedurftigkeit (Stufe 1),
Schwerpflegebedurftigkeit (Stufe 2) und SchwerstpflegebedUrftigkeit (Stufe
3). Im Jahr 2005 waren rund 50% der Pflegebedurftigen in Pflegestufe 1, 36%
in Pflegestufe 2, 14% in Pflegestufe 3.%

Da die Pflegeversicherung die Kosten des Pflegebedarfs nicht vollst&ndig
deckt, sind auch weiterhin eigene finanzielle Leistungen oder notfalls Sozial-
hilfe nach SGB XIl notwendig. Fur vollstationdre Dauerpflege zahlt die Pflege-
versicherung monatlich zwischen 1.023 und 1.510 Euro. Die Kosten fur einen
Platz im Pflegeheim liegen durchschnittlich jedoch zwischen 1.854 Euro (Pfle-
gestufe 1) und 2.706 Euro (Pflegestufe 3).7

Bei ambulanter Versorgung durch einen Pflegedienst werden von der Pfle-
gekasse zwischen 440 Euro (Stufe 1) und 1.510 Euro (Stufe 3) bezahlt. Wird
kein Pflegedienst beauftragt, sondern von Angehorigen gepflegt, ist es mog-
lich, sich Geldleistungen zwischen 225 Euro (Stufe 1) und 685 Euro (Stufe 3)
auszahlen zu lassen. Auch hier bleibt zumeist eine Lucke zu den realen Ko-
sten der Versorgung bestehen, die selbst geschlossen werden muss.?

# § 14 Abs. 1 SGB XI, zitiert nach: Hoffmann/Nachtmann 2007, S. é

#  Dies hat verschiedene Ursachen: 1. Nicht alle, die Anspruch hdatten, stellen einen Antrag; 2. die
Kriterien der Pflegeversicherung decken nicht alle Bedarfe ab. Besonders kritisiert wird, dass
Demenzsymptome nicht ausreichend erfasst sind. Beispielsweise werden nur gut 70% aller
Anfrage auf Pflegeversicherung bewilligt. (Vgl. ebd. S. 8)

% Vgl. Hoffmann/Nachtmann 2007, S. 21

7 Vgl ebd., S. 22

# Vgl. ebd. .23
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Selbstverstandlich gibt es auch bereits in jUngeren Jahren Erkrankungen, die zu
Pflegebedurftigkeit fUhren, jedoch steigt mit zunehmendem Alter das Risiko, pfle-
gebedurftig zu werden. Vier von fUnf pflegebedUrftigen Menschen sind Uber 65
Jahre alt.? Im 72. Lebenjahr erhalten 5% der Bevolkerung Leistungen aus der Pfle-
geversicherung. Danach steigt die Pflegequote von Frauen schneller als die von
Mannern. Bei 81-jahrigen Frauen betragt sie 20%, bei 81-jdhrigen Mannern 17%.
Jede dritte Frau ab dem 85. Lebensjahr ist betroffen, jeder dritte Mann ab dem 88.
Lebensjahr.*® Insgesamt sind zwei Drittel aller Pflegebedirftigen in Deutschland
Frauen. Dies hat zum einen mit der hdheren Lebenserwartung von Frauen zu tun,
mit der u.a. das Demenzrisiko®' zunimmt, zum anderen aber auch mit typisch weib-
lichen Erkrankungen (z.B. Osteoporose), die besonders haufig zu PflegebedUrftig-
keit fOUhren. Zudem sind Frauen im Alter sehr viel hdufiger alleinstehend als Mdnner,
wodurch eine Kompensationsmdglichkeit durch den Partner wegfdalit.*

Exkurs: Demenz

Demenzerkrankungen gelten als eine der groBen Herausforderungen des
demografischen Wandels, daher soll hier kurz auf diese Problematik einge-
gangen werden. Derzeit leiden rund eine Milion Menschen in Deutschland
an einer Demenz unterschiedlichsten AusmaBes. Wahrend Senioren zwi-
schen 65 und 69 Jahren zu weniger als 2% von Demenz betroffen sind, steigt
die Quote bei den Uber 90-Jahrigen auf Uber 30% an.* Zwei Drittel der De-
menzkranken sind Frauen. Demenz ist ,,der mit Abstand wichtigste Grund fur
eine Heimaufnahme (...). Derzeit sind Uber 60% der Heimbewohner von die-
ser Krankheit betroffen.** Grund dafUr ist vor allem, dass bei fortgeschritte-
nen Demenzen die Selbst- und Fremdgefdhrdung zunimmt, die Betroffenen
standiger Aufsicht bedurfen und daher eine Versorgung durch Angehdrige
nicht mehr leistbar ist. Auch der Leiter des DRK-Pflegeheimes, Herr Kolberg
und der GeschdaftsfUhrer der Diakonie, Herr Poffers, bestatigten in den In-
terviews, dass Demenzerkrankungen der haufigste Grund sind, warum eine
Versorgung zuhause nicht mehr moglich ist. Nach ihren Angaben sind im
DRK-Heim 70% der Bewohner anerkannte Demenzkranke, im Pflegezentrum
Dilenweg sind fast alle dement.

Auch bei fortgeschrittenen Krankheitsverldufen, die die kognitiven Fahig-
keiten schon weitgehend zum Erliegen gebracht haben, bleibt ,,bis zum
Ende eine hohe Bereitschaft, auf AuBenreize zu reagieren. (...) Wichtig ist,
dass dem Demenzkranken ein Leben in einer vertrauten Umgebung, mit
geregelten Tagesabldaufen und konstanten Bezugspersonen ermdglicht
wird. %

Neben der medikamentdsen Behandlung von Demenzerkrankten ist auch

¥ Vgl ebd. S$.10

% Vgl. ebd. S.10

' Vgl taz vom 1.12.2010

2 Vgl. Hoffmann/Nachtmann 2007, S.11f.
3 Vgl. Weyerer, Siegfried 2005

* Ebd.

* Ebd.
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eine aktivierende Pflege, die die Ressourcen der Patienten so lange wie
moglich fordert, bedeutsam, um den Krankheitsverlauf zu verlangsamen.

2.1 Stationdare Pflegeeinrichtungen

Senioren ab dem 70. Lebensjahr sind durchschnittlich zu ca. 16% von PflegebedUrf-
tigkeit betroffen. Es leben 2.287 Personen Uber 70 Jahren in Bad Bentheim. Wenn
tatsdchlich 16% von ihnen Leistungen aus der Pflegeversicherung beziehen, waren
dies 366 Personen. Zumeist werden zwei Drittel bis drei Viertel der Pflegebedurftigen
ambulant versorgt, so dass nur rund 122 stationdre Pflegeplatze notig waren. Bad
Bentheim verfugt, seit im Dezember 2010 noch zusatzlich das Pflegeheim der BUr-
gerhilfe mit 54 vollstationdren Pflegeplatzen® erdffnet wurde, Gber 226. Gemessen
an der Bevolkerung Uber 65 Jahren ist dies momentan ein Versorgungsgrad von
7.8% mit stationdren Pflegepldtzen. Dies ist ein hoher Wert und so geht der Land-
kreis Grafschaft Bentheim in seiner 4. Fortschreibung der Pflegeplanung davon aus,
»dass sich in Bad Bentheim ein erhebliches Uberangebot an Pflegeplatzen entwik-
keln wird"“¥. BefUrchtet wird, dass durch ein groBes Angebot an station&ren Einrich-
tungen auch die Inanspruchnahme steigt und das Prinzip ,,ambulant vor stafio-
nar'*® nicht umgesetzt wird. Dies wirkt sich durch evtl. notwendige Transferleistun-
gen, wenn die Pflegeplatze nicht mehr aus eigenen Mitteln finanziert werden kdn-
nen, auch auf die d6ffentlichen Kassen aus.

Pflegeheime Pflegeplatze
DRK Seniorenzentrum An der Diana 9 129
Diakonisches Pflegezentrum Dillenweg 18 b 43
Burgerhilfe Seniorenwohnanlage Schuttorfer Str. 20 54

Allerdings ist der Pflegebedarf bereits in den vergangenen Jahren massiv angestie-
gen (in Niedersachsen seit 1999 um 22%*) und wird allein durch den Eintritt von im-
mer mehr Menschen ins Rentenalter weiter steigen. In Bad Bentheim wird fur 2025
prognostiziert, dass knapp 26% der Bevolkerung Uber 65 Jahre alt sein werden.® Zu-
dem werden derzeit die Kriterien fur den Zugang zu Leistungen aus der Pflegever-
sicherung Uberarbeitet, wodurch voraussichtlich mehr dementiell Erkrankte als bis-
her eine Pflegestufe bekommen werden.*

Positiv ausgedruckt kann als sicher gelten, dass in Bad Bentheim auf lange Sicht
kein Mangel an Pflegeplatzen entstehen wird. Derzeit sind knapp 40% der Platze in
den Pflegeheimen von zugezogenen Bewohnern belegt. Da aber auch in den um-
liegenden Regionen Pflegeheime ausgebaut werden, wird diese Tendenz ruckl&u-
fig sein. FUr Schittorf konstatiert die Pflegeplanung des Landkreises: ,,Dieses Pflege-
platzangebot musste gegenwartig und mittelfristig als ausreichend fur die Nachfra-
ge vor Ort anzusehen sein."*

¢ Hinzu kommen noch 17 Plétze in der Kurzzeitpflege der Diakonie, Am Wasserturm 3a

7 Pflegeplanung Lkr. Grafschaft Bentheim 2009/2010, S. 29

3 Dieser Grundsatz gilt in der Gesetzlichen Pflegeversicherung und bedeutet, dass stationére
Pflege nur dann gewdahrt werden soll, wenn sie ambulant nicht mehr geleistet werden kann.

¥ Vgl. GN vom 16.12.2010

“ www.wegweiser-kommune.de

- Vgl. Pflegeplanung Lkr. Grafschaft Bentheim 2009/2010,S. 20

2 Ebd. S. 29
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Problematisch ist jedoch, dass im Altenpflegeberuf Personalmangel droht. Die ho-
he Belastung fUr die Pflegekrafte - durchschnittlich haben sie téglich fir einen
Heimbewohner nur 55 Minuten Zeit zur VerfGgung - bei schlechter Bezahlung fUhrt
haufig dazu, dass der Beruf aufgegeben wird.” Da aber die Zahl der PflegebedUrf-
tigen aufgrund des demografischen Wandels weiter ansteigen wird, muss mit enor-
mem Fachkré&ftemangel gerechnet werden. Keinen Einfluss hingegen auf die Al-
tenpflege hat die Aussetzung der Wehrpflicht und damit auch das Auslaufen des
Zivildienstes. Nach Aussagen von Herrn Poffers und Herrn Kolberg waren schon in
den letzten Jahren in Bad Bentheim kaum noch Zivildienstleistende in der Alten-
pflege aktiv.

Im Oktober 2010 haben nur vier der 172 Bewohner von Bentheimer Pflegeeinrich-
tungen nicht die deutsche StaatsbUrgerschaft. Drei von ihnen sind Niederldnder.
Mittelfristig dUrften noch sehr viel mehr Niederldnder auf Pflegeheime angewiesen
sein. Besonders im Fall von Demenzerkrankungen, wenn die Deutschkenntnisse der
Patienten nach und nach verloren gehen, ist dann Pflegepersonal, das niederldn-
disch spricht, von Noéten. In Staddten mit groBem Auslnderanteil gibt es bereits Pfle-
geeinrichtungen, die sich beispielsweise auf tUrkische Patienten spezialisiert ha-
ben.*

In Nordhorn hat im Jahr 2005 die Lebenshilfe ein Pflegeheim fUr Behinderte gegrin-
det. Zwar kdnnen geistig Behinderte mit Pflegebedarf auch in den normalen Pfle-
geheimen aufgenommen werden, viele Angehdrige winschen sich aber eine
Pflege, die intensiver auf die speziellen BedUrfnisse Behinderter eingeht. Diese ist in
der Einrichtung der Lebenshilfe durch die spezielle Ausbildung des Personals und
den hoéheren Betreuungsschlissel gegeben. Von den derzeit 20 Pflegeplatzen®
sind allerdings nur zwei von Senioren besetzt. Dass Behinderte in Deutschland so alt
werden kdnnen, ist erst nach dem Ende der Euthanasie durch den Nationalsozia-
lismus wieder moglich. Die einzige 83-jadhrige Bewohnerin stammt denn auch aus
Polen.

2.2 Ambulante Versorgung
Die ambulante Versorgung richtet sich immer nach dem individuellen Bedarf des

Patienten. Sie kann neben der Kdrperpflege und medizinischen Versorgung bei Be-
darf auch die hauswirtschaftliche UnterstUtzung umfassen.

Ambulante Pflege — Anbieter Anzahl Klienten Essen auf Radern
AWO-Sozialstation 7 -
Caritas-Sozialstation k.A. k.A.
Diakonischer Dienst 254 174
Burgerhilfe Ambulante Pflege 8 6

Ambulante Pflege durch die Sozialdienste* werden von rund 270 Menschen in Bad

® Vgl taz vom 2.11.2010 und GN vom 7.12.2010

# Tazvom 14.12.2010

# Noch in diesem Jahr werden 10 weitere Pl&tze eingerichtet,

*  Leider wurden frotz mehrfacher Nachfragen keine Zahlen von der Caritas genannt. Vermutlich
versorgen sie dhnlich viele Personen wie BuUrgerhilfe und Arbeiterwohlfahrt.
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Bentheim in Anspruch genommen.

2.3 Tagespflege
Eine weitere UnterstUtzung, um pflegebedurftigen Menschen einen Verbleib in der

vertrauten Umgebung zu ermdglichen, stellt die Tagespflege dar. Hierbei werden
die Betroffenen morgens zuhause abgeholt, verbringen den Tag in der Tagespfle-
ge und werden gegen Abend wieder nach Hause gebracht. Sie werden dort ge-
pflegt, versorgt und betreut, erhalten Essen und einen sicheren, persénlichen Rah-
men. Meist geht Tagespflege mit einer hduslichen Versorgung durch Angehdrige
und/oder ambulante Dienste Hand in Hand. So entlastet sie auch pflegende An-
gehdrige oder ermdglicht ihnen die Ausubung einer Berufstatigkeit. Tagespflege
kann je nach Bedarf an einzelnen oder allen Wochentagen in Anspruch genom-
men werden.

In der Obergrafschaft wird Tagespflege derzeit nur von der Diakonie im Annaheim
in Schuttorf angeboten. Von den 15 Platzen dort werden rund die Hélfte von Bad
Bentheimern in Anspruch genommen.

2.4 Pflegende Angehdrige
Ein groBer Teil der Versorgung von pflegebedurftigen Senioren wird von Angehori-

gen Ubernommen: ,,Von den im Jahr 2005 nach SGB Xl anerkannten PflegebedUrf-
tigen bezogen 38 Prozent nur Geldleistungen und werden vermutlich hauptsach-
lich von Angehodrigen oder von anderen Privatpersonen betreut. Weitere 25 Pro-
zent beziehen Hilfe Uber ambulante Pflegedienste.”* Im Familienreport 2010 des
Bundesministeriums fUr Familie, Senioren, Frauen und Jugend hei3t es: ,,2007 wur-
den 45 Prozent aller Pflegebedirftigen allein durch Angehorige gepflegt.*“®

Auch wenn die Grundpflege wie Waschen oder Verbandswechsel von einem am-
bulanten Pflegedienst Gbernommen wird, sind meist Angehdérige darGber hinaus
beim Essen, bei Toilettengdngen oder bei der HaushaltsfGhrung behilflich.
Pflegende Angehdrige sind vor allem die Ehepartner, hdufig auch Kinder oder
Schwiegerkinder (bes. Schwiegertdchter!), seltener entferntere Verwandte wie En-
kel oder Nichten/Neffen. lhre Belastung ist sehr hoch, besonders wenn Demenz
vorliegt. Zugleich sind sie der Garant dafUr, dass das Prinzip ,,ambulant vor statio-
nar* Uberhaupt méglich ist und die gesellschaftlichen Kosten im Pflegebereich
nicht explodieren. ,Still, kostenddmpfend und weiblich” nennt die VdK-Pré&sidentin
Ulrike Mascher die pflegenden Angehdrigen, denn 70% von ihnen sind Frauen.®
Dass Uber eine bessere Anerkennung der hier erbrachten Leistungen, z.B. durch
Anrechnung auf die Rente oder auch die kirzlich beschlossene Moglichkeit einer
ausgeweiteten ,,Pflegezeit”, angelehnt an die Elternzeit, nachgedacht wird, sind
erste Schritte in die richtige Richtung.®* Nicht vergessen werden darf auch, dass
haufig Frauen von einer Dreifachbelastung durch Kindererziehung, Berufstatigkeit
und Pflege von Angehdrigen betroffen sind: ,,12,7 Prozent der berufstatigen Mutter
mit minderjahrigen Kindern und 28 Prozent der Alleinerziehenden pflegen dauer-

7 Hoffmann/Nachtmann 2007, S. 16
#  Familienreport 2010, S. 47

¥ taz vom 10.2.2011

% Vgl. GN vom 15.2.2011
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haft oder haben dauerhaft ihre Eltern gepflegt.*'

UnterstUtzung erfahren pflegende Angehdrige durch Kurse, Beratungen und Selbst-
hilfegruppen, die haufig von den Sozialtradgern angeboten werden. Hier kénnen sie
sich auch Uber Moglichkeiten der Entlastung, um selbst bei Kréften zu bleiben, in-
formieren. Es gibt auch Ehrenamtliche, z.B. der Hospizhilfe, die stundenweise Besu-
che bei Pflegebedurftigen Ubernehmen. Auch das Familien ServicebUro steht als
Ansprechpartner zur Verflgung.

3. Freizeit

3.1 Wie verbringen Senioren in Bad Bentheim ihre Freizeit?

Laut der Seniorenbefragung steht die Beschaftigung in Haus und Garten bei den
Senioren in Bad Bentheim an erster Stelle. 66% der Frauen und 73% der MAnner ge-
ben an, damit ihre Zeit zu verbringen. 44% der Frauen und 55% der M&nner haben
Freizeit ohne weitere Verpflichtungen, dies aber hdufig neben der UnterstUtzung
der Familie (28% der Frauen und 26% der Mdnner) und/oder ehrenamtlichen Tatig-
keiten (21% der Frauen und 23% der Mdnner).

83% der Frauen und 20% der Mdnner bekannten sich zu einem Hobby, wobei 63%
der Frauen und 69% der Mdnner auch Mitglied in einem Verein oder einer Gruppe
sind. Bei den Hobbies werden Musik, Sport, besonders Radfahren und Wandern,
Reisen, Karten- und Gesellschaftsspiele, Gartenarbeit, Tierhaltung, Handwerkliche
Tatigkeiten, Lesen und Enrendmter genannt.

3.2 Kultur- und Bildungsangebote
Das Kulturangebot fur dltere Menschen wird in der Seniorenbefragung von 17% als

sehr gut, von 71% als befriedigend und von 12% als unbefriedigend eingeschatzt.
Angeregt wird von den Senioren neben der Einrichtung eines Kinos und der Veran-
staltung von mehr Konzerten und Theater, dass es auch zwanglose Seniorentreffs
mit Spiel- und Plaudermdglichkeiten geben sollte. Manche schlagen auch preis-
liche VergUnstigungen fur Rentner vor.

Unter den Anmerkungen zu den Kulturangeboten wird hdufig die schlechte Er-
reichbarkeit der Instituionen z.B. in Schittorf, Nordhorn oder auch Enschede ge-
nannt. FUr dieses Problem gibt es seit Herbst 2010 durch das Projekt des Diakoni-
schen Werkes ,,MoKu — mobile Kultur®* Abhilfe. MoKu vermittelt extra geschulte,
ehrenamtliche Kulturbegleiter, die kostenlos Senioren fUr die Teilnahme an kultu-
rellen Veranstaltungen von zuhause abholen, sie begleiten und anschlieBend wie-
der nach Hause bringen. Nach Auskunft des Diakonischen Werkes gibt es fUr die
gesamte Grafschaft ausreichend Kulturbegleiter, die bisher aber noch wenig in
Anspruch genommen werden.

Die Bildungsmoglichkeiten Uber die Volkshochschule oder andere Trager der Er-

3t Familienreport 2010, S. 47
2 Vgl. GN vom 7.10.2010
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wachsenenbildung, die durchaus auch fur dltere Menschen interessant sein kdn-
nen, sind laut Seniorenbefragung 65% der Senioren bekannt.

3.3 Freizeitangebote fir Senioren

Neben kulturellen Veranstaltungen und dem breit gefdcherten Vereins- und Ge-
meindeleben, die allen Altersgruppen offen stehen, gibt es auch Angebote, die
Senioren als Zielgruppe haben. Hier sind bestimmte Gesprdchskreise und Senioren-
nachmittage der Kirchengemeinden, aber auch von Vereinen wie der Arbeiter-
wohlfahrt, dem VdK oder dem Sozialverband zu nennen. Im Familien ServicebUro
Bad Bentheim trifft sich eine Gruppe alleinstehender Seniorinnen, die sich reger
Teilnahme erfreut. DarUber hinaus haben die Sportvereine eine Palette von senio-
rengerechten Bewegungsangeboten im Programm.

Vor Jahren wurde, auf Inifitative der Sozialraumarbeitsgemeinschaft hin, ein Falt-
blatt mit allen derartigen Angeboten zusammen gestellt, das regelmdaBig aktuali-
siert und Uber die Stadtverwaltung verteilt werden sollte. Leider ist diese Idee wie-
der untergegangen. Gerade fUr Hinzuziehende ist es so schwer, sich Uber das An-
gebot zu informieren. Auch in der Seniorenbefragung wurde von manchen Befrag-
ten kritisiert, dass sie zu wenig Uber derartige Veranstaltungen wussten. Auf die
Frage, welche Angebote vermisst werden, gab es folgende Antworten: gemutli-
chen Treffpunkt in Gildehaus, Mehrgenerationenhaus, Spieletreffs, offene Freizeit-
angebote, Tanztee, Treffpunkt fUr Niederldnder zur Freizeitgestaltung, PC-Kurse fur
Senioren, Bridgeverein, Tai chi, Radfahren in der Gruppe, Bastel- und Werkmdglich-
keiten.

In den Seniorenwohnanlagen gibt es ein umfangreiches Programm mit senioren-
gerechten Spiel-, Sport-, Kreativ- und Kulturveranstaltungen, die vorwiegend fur die
Bewohner der Einrichtung gedacht sind. Aber auch externe Vereine und Gruppen
kdnnen die RGumlichkeiten beispielsweise des Servicewohnens der Diakonie nut-
zen, erleichtern damit den Bewohnern die Teilnahme und beleben das Angebot
der Anlage.

3.4 Seniorenreisen

Reisen, die speziell an den Bedurfnissen von dlteren Menschen orientiert sind, wer-
den von kommerziellen Reiseveranstaltern, aber auch von einigen Privatpersonen
im Landkreis Grafschaft Bentheim angeboten. AuBerdem veranstalten die sozialen
Dienste wie Caritas, Diakonie, Deutsches Rotes Kreuz und BUrgerhilfe Seniorenreisen
mit Serviceangebot. Hier kdnnen sich die Mitreisenden darauf verlassen, dass eine
individuelle Betreuung ebenso gewdhrleistet ist wie die gute Erreichbarkeit aller
notigen Einrichtungen, auch wenn man in der Mobilitat eingeschrénkt ist. FUr Seni-
oren, die sich die Organisation einer Reise nicht mehr selbst zutrauen und auf einen
Ansprechpartner angewiesen sind, aber dennoch einmal eine andere Umgebung
haben mdéchten, sind diese Angebote gedacht. Haufig fOhren sie in Hauser, die
auch fur Kuren geeignet und landschaftlich reizvoll gelegen sind. Auch Tagesfahr-
ten werden regelmdaBig, u.a. von den Kirchengemeinden, angeboten.




Familienbericht 2011 21 Friederike Orth

3.5 Geselilschaftliches Engagement
Wie oben bereits erwdhnt, sind 22% der Senioren, die an der Seniorenbefragung

telgenommen haben, ehrenamtlich engagiert. Das Spektrum der Bereiche, in de-
nen sie beschdaftigt sind, ist groB. Neben diversen sozialen Tatigkeiten, beispielswei-
se Besuchsdiensten in Krankenhdusern und Altenheimen oder auch beim Benthei-
mer Brotkorb, sind sie in Selbsthilfegruppen, in Sport- und anderen Vereinen, in Mu-
seen, Kirchengemeinden, Musik- und Kultureinrichtungen, in Tourismus, Politik und
Bildung (hier z.B. als Leselernhelfer an Schulen) aktiv. Haufig bestehen diese Enga-
gements schon sehr lange und basieren auf der Mitgliedschaft in einem Verein
oder einer Gruppe, der im Rentenalter mehr Zeit gewidmet werden kann. Andere
Senioren suchen sich gezielt neue Betatigungsfelder, weil sie KapazitGten frei ha-
ben, auf diese Weise aktiv am gesellschaftlichen Leben beteiligt sind und Anerken-
nung erfahren. In der Seniorenbefragung gab kein ehrenamtlich Tatiger an, mit sei-
nem Leben unzufrieden zu sein!®® Unstrittig ist, dass viele Vereine und Gruppen oh-
ne engagierte Seniorinnen und Senioren kaum Uberlebensfahig waren, da sie
mehr Zeit investieren kdnnen als Berufstatige und unschdtzbare Erfahrungen mit-
bringen.

Nicht ganz zufdllig ist auch die Freiwiligenagentur des Landkreises Grafschaft Bent-
heim beim SeniorenservicebUro in Nordhorn mit angesiedelt. Denn zum einen en-
gagieren sich Senioren, zum anderen profitieren sie auch stark von ehrenamtlichen
Hilfen, etwa den Seniorenbegleitern, oder freiwilligen Besuchs- und Hilfsdiensten.
Uber die Freiwiligenagentur™ werden Stellen bei diversen Einrichtungen vermittelt,
Fortbildungsmoglichkeiten angeboten und Ehrenamtskarten ausgestellt. Interes-
sant ist auch das ,,Freiwilige Jahr fr Senioren*, wo man funf Stunden in der Woche
in einem gemeinnutzigen Projekt mitarbeiten kann. FUr den weltweiten Einsatz des
Fachwissens von Senioren gibt es die Stiftung ,,Senior Experten Services" (SES). Hier
werden Senioren in unterschiedlichste Regionen der Welt, aber auch innerhalb
Deutschlands vermittelt, um auf ehrenamtlicher Basis Fachkrafte zu schulen, bera-
tend tatig zu sein oder praxisbezogenen Einblicke in die frUhere Berufstatigkeit zu
geben.*

4. Familiare Beziehungen

Bundesweit lernen durch die steigende Lebenserwartung immer mehr Kinder ihre
GroBeltern oder sogar ihre UrgroBeltern kennen: ,,Nur 5% der heute unter 30-Jahri-
gen haben ihre GroBeltern nicht mehr kennengelernt. Zwei Drittel dieser Altersgrup-
pe sagen, dass ihre GroBeltern sie gepragt haben. "%

Dies bedeutet, dass die Mdglichkeit des Kontaktes zwischen den Generationen
heute immer starker gegeben ist. Dem entgegen steht allerdings eine wachsende
berufliche Mobilitat der mittleren Generation. In den Erhebungen des Deutschen

3 Vermutlich hangt dies auch damit zusammen, dass sich nur die Senioren noch engagieren
kénnen, denen es gesundheitlich einigermaBen gut geht.

* Vgl. GN vom 12.1.2011

> Vgl. GN vom 2.6.2010

% Familienreport 2010, S. 39f.
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Alters Survey wird deutlich, ,,dass sich die Wohnentfernungen im Verlauf der letzten
zwolf Jahre kontinuierlich vergroBern.**” Im Jahr 2008 hatten in Deutschland weni-
ger als die Halfte der 40 — 85-jdhrigen Eltern ein erwachsenes Kind im gleichen Ort
wohnen. Zwar ist die rdumliche Ndhe die wichtigste Voraussetzung fur persdnliche
Kontakte und gegenseitige Hilfe, aber die Kontakthdufigkeit und emotionale Bezie-
hungsenge hat, laut dieser Erhebung, unter den wachsenden Wohnentfernungen
nicht gelitten: ,,Die groBe Mehrheit der Eltern, etwa 90%, gibt in allen Erhebungsjah-
ren an, enge und sehr enge Beziehungen zu ihren Kindern zu unterhalten.“*® 81%
kommunizieren mindestens wochentlich, 12% mindestens monatlich mit den Kin-
dern.”

Nach den Untersuchungen des Generations and Gender Survey wird die gegen-
seifige UnterstUtzung zwischen den Generationen als wichtig erachtet: ,,Dabei
stimmt die groBe Mehrheit (82 %) der Befragten der Auffassung zu, dass zum Bei-
spiel Kinder die Verantwortung fur ihre Eltern Ubernehmen sollten, wenn diese Hilfe
brauchen. An zweiter Stelle folgt mit 79 % die Meinung, dass GroBeltern die Enkel-
kinder versorgen sollten, wenn es die Eltern der Kinder nicht kdnnen.*¢°

Jedoch stellen die Leiter der Pflegeheime in Bad Bentheim fest, dass durchaus
nicht alle Familien Uber die Generationen hinweg heil sind. Herr Kolberg formulierte
dies im Interview so:

»Also real ist es so, dass ich Uber die Zeit feststellte, dass die Familienbande, wie
man sie sich selbst vorstellt, gar nicht so sehr existiert. Eine weiterfUhrende Fursorge
und Umsorge von Mutter, Vater und weiteren nahen Familienangehdrigen, die in
ein Heim kommen, ist eher nicht die Regel. Das hat mich doch ein bisschen ge-
wundert und auch bedrUckt. Gut, ich hab das verurteilt, aber man muss sich heute
mal die Frage stellen, was ist denn frUher passiert, wieso ist das Verhdltnis so? {...)
Das muss nicht immer der bése Sohn oder die b&se Tochter sein. In der Vorge-
schichte mag im zwischenmenschlichen Bereich in der Familie einiges nicht ge-
stimmt haben, so dass man nur den Vater, die Mutter oder den nahen Angehé-
rigen addaquat 'pflichtgemans’ unterbringen wollte. Nach dem Motto, das musste
ich machen, aber das soll es dann auch gewesen sein. Das ist nicht grundsatzlich
Aussage bei Heimaufnahmen, um Gottes Willen, aber ausschlieBlich positive Fami-
lienbande gibt es nicht. Vereinsamung im Alter ist zukUnftig auch nicht zu unter-
schdatzen. Durch Weg- und Umzug der Kinder (fruher bekam man den Job vor Ort,
heute ist das anders) sind die Eltern oft auf fremde Hilfe angewiesen. Des weiteren
sind viele Ehen heute kinderlos, so dass diese Menschen im Alter, gerade bei Ge-
brechlichkeit, von sich aus tatig werden muassen, was dann nicht immer einfach
ist, !

Auch Herr Poffers stellt das Beziehungsgefuge als nicht immer ideal dar:
,Das Versorgen, das ist unproblematisch, aber was es da fur soziale, ich sag mail:
Missstdnde gibt, das ist erstaunlich, auch bei ganz vielen Alteren. Wo Geschwister

7 Mahne/Motel-Klingebiel, 2010, S. 195

* Ebd.S. 197

*¥ Vgl. ebd. S. 196

% Roloff, 2009, S. 10

8t Herr Kolberg im Interview am 26.11.2010
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nebeneinander wohnen und seit 40 Jahren nicht mehr miteinander sprechen. |...)
Gibt’s alles, kommt alles vor. Dass Kinder sagen, ob ich bis zur Beerdigung meines
Vaters bleibe, wei3 ich nicht. Kommt alles vor. Also das sollte man eher von GroB-
stddten vermuten, aber das gibt’s auch hier und nicht wenig. Gut, es hat alles sei-
ne Geschichte sicherlich, warum das so ist, aber da wundert man sich doch
manchmal. (...) Aber es gibt dann erfreulicherweise, sonst kbnnte man es auch gar
nicht ertragen, trotzdem Kinder, die sagen, o.k., ich kUmmere mich nicht mehr um
meinen Papa oder Mama, zumindest also nicht im direkten Kontakt. Aber haltet
mich auf dem Laufenden und wenn es etwas gibt, oder wenn es um finanzielle
Dinge geht, dann sagt mir Bescheid.

Immerhin geben in der Bentheimer Seniorenbefragung 28% der Frauen und 26%
der Mdnner an, dass sie ihre Familie unterstUtzen. Gleichzeitig erhalten 61% der
Frauen und und 52% der Manner Hilfe von ihren Kindern und Verwandten. Dies
deutet an, dass in Bad Bentheim die rdumliche Ndhe zwischen den Generationen
gréBer ist als im Bundesdurchschnitt.

Interessant ist, dass laut der Seniorenbefragung fur die Mdnner die Ehefrau die
wichtigste UnterstUtzung ist. 77% nennen sie als die Person, die ihnen in besonderen
Situationen hilft. Umgekehrt ist dies nur zu 39% der Fall. Zwar sind etwas mehr als die
Halfte der Seniorinnen, die sich an der Befragung beteiligt haben, nicht (mehr) ver-
heiratet, jedoch gaben auch 15% der verheirateten Seniorinnen inren Partner nicht
als UnterstUtzung in Notlagen an.

5. AuBerfamiliare Kontakte

Durch das oben erwdhnte Engagement vieler Senioren in unterschiedlichen Grup-
pen und Vereinen ebenso wie durch das Pflegen von Hobbies, wird immer ein so-
ziales Netz gestarkt, dass die auBerfamiliGren Kontakte lebendig erhdalt. Hierbei, e-
benso wie in der Nachbarschaft, kdnnen auch zwischen den Generationen Kon-
takte aufgebaut und gepflegt werden. In der Seniorenbefragung gibt ein Drittel
der Senioren an, auf die Hilfe der Nachbarschaft oder des Freundeskreises zahlen
zZU kénnen.

Bei den Interviews, die mit Herrn Kolberg und Herrn Poffers gefuhrt wurden, nahm
die Frage nach den Kontakten, auch zu anderen Generationen, die die Bewohner
der Service- und Pflegeeinrichtungen haben, einen groBen Stellenwert ein. In bei-
den Einrichtungen gibt es Enrenamtliche, die die Personen, die keine Angehdrigen
in der NGhe haben, regelmdafig besuchen und sich mit ihnen beschaftigen. AuBer-
dem werden Kontakte mit Kindergdrten und Schulen organisiert, die einen Aus-
tausch moglich machen. Jedoch gehen nicht alle Bewohner auf diese Mdglich-
keiten ein:

,Wir haben Bewohner, die mbchten ihr ZImmer nicht verlassen, die wollen keinen
Kontakt. Dann gibt es die, die sagen, sie wollen keinen Kontakt, aber wenn man
sie an die Hand nimmt und zu den Veranstaltungen fUhrt, dann leben sie auf. Na-

2 Herr Poffers im Interview am 26.11.2010
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tdrlich haben wir auch Menschen, die gerne auf Menschen zugehen. (...) Diese
Menschen saugen den zwischenmenschlichen Kontakt férmlich auf. Der Mensch
ist eben nicht zum Eremiten geboren. Es wird immer Ausnahmen geben, aberim
Prinzip bendtigen wir alle den zwischenmenschlichen Kontakt in der Gesell-
schaft.“¢

Positive Beispiele fUr Kontakte zwischen den Generationen sind Kooperationen mit
Schulen, bei denen Senioren z.B. zum Geschichtsunterricht in die Klassen eingela-
den werden und von frUher erzhlen. Auch zum Handarbeitsunterricht kommen
Seniorinnen, um den Schuilern das Stricken oder Sockenstopfen beizubringen. Um-
gekehrt besuchen Kinder aus den Kindergdrten und Schulen die Senioreneinrich-
tungen, um Lieder vorzusingen oder den Christbaum zu schmuUcken. JUngst stand
im Rahmen der vom Unabhdngigen Jugendhaus und dem Burggymnasium veran-
stalteten Workshops zum ,,Poetry Slam*, einem Dichterwettstreit auf der BUhne,
auch ein Besuch im DRK-Pflegeheim auf dem Programm. Hier trugen die jungen
Leute Alzheimerpatienten bekannte Gedichte vor, kamen mit ihnen ins Gesprdch
und reimten gemeinsam.®*

Durch eine Kooperation zwischen der Hauptschule Gildehaus und dem Pflegezen-
trum am Dillenweg kénnen Schiler den Beruf des Altenpflegers oder des Pflegeas-
sistenten kennenlernen. Herr Poffers berichtet:

,Diese Kinder in den Einrichtungen - oder Schiler, Jugendlichen - erstaunlicherwei-
se noch mehr die vermeintlich sozial schwdcheren, also ungebildeteren Kinder -
haben fast immer das richtige Verhaltensmuster. (...) Die mUssen einmal in der Wo-
che nachmittags vier Stunden in die Einrichtung kommen. Diese Woche haben sie
z.B. Theorie und n&chste Woche ist dann Praxis. Heute wird Uberlegt, nGchste Wo-
che machen wir Korken kleben auf keine Ahnung was fir Material oder was fur
Dinge die auch immer basteln kbnnen oder was sie tun wollen. Und n&chste Wo-
che gehen die dann mit Bewohnern gemeinsam, behdtet, in einem Ubersichtli-
chen Kreis, zu Werke. Die Bewohner blUhen auf, das sind Enkelkinder, die kbnnen
sein, wie sie wollen: gepierct, L6cher inne Buxen, Haare grdn, blau, rot — schiete-
gal, das sehen die alles gar nicht, was unvorstellbar gewesen wdre, wenn es die
eigenen Kinder getan hdtten. Aber da ist wichtig: es ist jemand bei mir, es kUm-
mert sich jemand um mich. Ganz toll. Und die Kinder zeigen ein so schénes Verhal-
fensmuster. So schwierig, wie die Lehrer sagen, wie sie in der Schule sind - da be-
nehmen sie sich. Von Haus aus, da haben sie Respekt. Und sie kommen sogar ne-
ben dem Verpflichtenden, was sie sich zwar freiwillig ausgesucht haben, diese AG,
aber dann doch verpflichtend ist, kommen sie in der Woche zusatzlich. Und sie
sind dann auch wichtig. Wenn sie dann zu uns kommen und in dieser AG sind, sind
sie auch Mitarbeiter. Als solche werden sie dann auch anerkannt, also mit Na-
mensschild, sobald sie in die Einrichtung kommen: jetzt bin ich plétzlich auch

wer. "%

8 Herr Kolberg im Interview am 26.11.2010
# Vgl. GN vom 12.3.2011
8 Herr Poffers im Interview am 26.11.2010
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6. Mobilitat im Alter

FUr die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben ist die Erreichbarkeit der erforderli-
chen Orte Grundvoraussetzung. Daher nahm auch bei der Seniorenbefragung die
Frage nach der Mobilitat einen breiten Raum ein. Die Senioren wurden gefragt,
wie sie die folgenden Einrichtungen jeweils erreichen kdnnen: Lebensmittelge-
schafte, Arzt/Zahnarzt, Postagentur, Sparkasse/Bank, Bushaltestelle, Park- und
GrUnanlagen, Seniorenbegegnungsstatten und den darztlichen Bereitschaftsdienst
in Nordhorn. Hier gibt es Mehrfachnennungen, da alle Mdglichkeiten, die Instituion
zu erreichen, angekreuzt werden sollten. Fast in allen Punkten® wird das eigene
Auto am haufigsten genannt, wobei Manner (71%) deutlich 6fter das Auto nutzen
als Frauen (52%). Hier macht sich vermutlich bemerkbar, dass in der dlteren Gene-
ration viele Frauen keinen FUhrerschein haben. Rund 40% der Befragten (sowohl
Mdanner als auch Frauen) kann die wichtigsten Erledigungen zu FuB machen. Das
Rad als Verkehrsmittel geben etwas mehr M&nner (ca. 50%) als Frauen (ca. 35%)
an. Mit Rollstuhl oder Elektromobil sind nur 1-2% der Befragten unterwegs und auch
das Taxi wird mit rund 2% nur wenig genutzt. Sehr unterschiedlich sind die Angaben
zwischen Mdnnern und Frauen bei der Hilfe durch Andere. Von den Befragten
greifen Manner zu 3%, Frauen zu 11% auf fremde Hilfe zurGck. Der Offentliche Per-
sonennahverkehr (OPNV) spielt bei den befragten Senioren fast gar keine Rolle.
Seine Nutzung liegt bei den Frauen unter 1%, die Mdnner geben ihn gar nicht an.
Allerdings wird der OPNV von einigen Befragten auch bemdangelt. Kritisiert wird,
dass die Busse Uberwiegend auf den zentralen DurchfahrtsstraBen unterwegs sind
und die Wohngebiete zu wenig angesteuert werden, aber auch dass die Einstiege
nicht absenkbar und daher fUr Personen mit Gehbehinderung nur schwer zu nut-
zen sind. Die Seniorenfreundlichkeit Bad Bentheims hinsichtlich des &ffentlichen
Personennahverkehrs wurde nur von 12% als sehr gut, von 52% als befriedigend
und von 36% als unbefriedigend bewertet. Auch die Seniorenfreundlichkeit Bad
Bentheims bezogen auf den innerstadtischen Verkehr empfinden 19% als sehr gut,
61% als befriedigend und 20% als unbefriedigend. Hier gibt es z.T. aufgrund der To-
pographie, aber auch wegen Kopfsteinpflaster oder Uberhaupt unebenen Ober-
fldchen Schwierigkeiten.

7. Arztliche Versorgung

In der Seniorenbefragung wurden die offenen Fragen ,,Was finden Sie gut bzw. un-
befriedigend an der medizinischen Betreuung dlterer Menschen in Bad Bent-
heimg" gestellt. Es gab etwa gleich viele Antworten zu ,,gut" wie zu ,,unbefriedi-
gend*. Gut finden die Seniorinnen und Senioren vor allem ihre hausarztliche Be-
treuung, die auch Hausbesuche einschlieBt. Auch dass es Apotheken, die meisten
Fachdarzte und die Fachkliniken vor Ort gibt, wird lobend erwdhnt. Ebenso nennen
viele die ambulante Versorgung durch Pflegedienste als Pluspunkt.

Kritisiert wird vor allem, dass es keinen ortsnahen arztlichen Bereitschaftsdienst Uber
Nacht und an den Wochenenden mehr gibt. Viele haben Sorge, im Notfall nicht
schnell genug versorgt zu werden oder den Bereitschaftsdienst in Nordhorn gar

% Hier wurden nur die Wege zu Geschdaften, Arzten, Post und Banken einbezogen.
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nicht erreichen zu k&nnen. Einige Senioren fUhlen sich auch von ihren Hausérzten
nicht ausreichend ernst genommen und informiert oder sind mit den Wartezeiten,
besonders bei Fachdrzten, unzufrieden.

Dem drztlichen Bereitschaftsdienst in Nordhorn wurden in der Seniorenbefragung
zwei Fragen gewidmet: ,Wie zufrieden sind Sie mit dem zentralen &rztlichen Bereit-
schaftsdienst in Nordhorng* und: ,,Der arztliche Bereitschaftsdienst wurde (1) be-
reits in Anspruch genommen, (2) noch nicht in Anspruch genommen, (3) konnte
nicht in Anspruch genommen werden, weil...".

Von 1.150 Senioren haben 701 den Bereitschaftsdienst noch nicht in Anspruch ge-
nommen, 257 haben ihn bereits in Anspruch genommen und 72 konnten ihn nicht
in Anspruch nehmen (wegen der Entfernung oder weil er Uberlastet war). Zur Zu-
friedenheit mit dem Bereitschaftsdienst gaben 444 Personen keine Wertung ab,
278 befanden ihn als unbefriedigend, 163 als befriedigend und 52 als sehr gut. Von
den Personen, die ihn schon beansprucht haben, befanden ihn 14,5% als sehr gut,
32% als befriedigend und 35,5% als unbefriedigend, 18% gaben keine Wertung ab.
Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die Meinungen Uber die Qualitat
des zentralen Bereitschaftsdienstes bei denen, die ihn schon in Anspruch genom-
men haben, geteilt sind, dass aber insgesamt die Senioren groBe Angste hegen,
durch die weite Entfernung nicht mehr optimal versorgt zu sein.*’

7 Dies thematisiert auch die GN vom 17.3.2011 und die folgenden Leserbriefe.
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Schiussfolgerungen

Wie fast Uberall in Deutschland steigt auch das Durchschnittsalter der Bentheimer
Bevolkerung an. Die Zahl der Geburten sinkt und nur durch Zuzoge kann ein deut-
licher RUckgang der Bevolkerungszahl aufgefangen werden. Die Seniorenbefra-
gung hat gezeigt, dass sich Senioren in Bad Bentheim Uberwiegend wohl fUhlen.
Damit die Stadt aber insgesamt lebendig und auch fur junge Familien attraktiv
bleibt, mUssen Angebote geschaffen und aufrecht erhalten werden, die das Mit-
einander der Generationen unterstUtzen. In vielen Punkten haben Familien mit klei-
nen Kindern und dltere Menschen dhnliche Interessen: Sicherheit im StraBenver-
kehr, Offentlicher Nahverkehr und Grinfl&échen mit Bewegungsangeboten sind for
junge und alte Menschen wichtig, aber auch auf UnterstUtzung im Alltag sind Fa-
milien ebenso wie Senioren angewiesen. Einsamkeit kann fir dltere Menschen
qudlend sein, aber auch junge MUtter, die nicht berufstatig sind, fGhlen sich oft
einsam.

Selbstverstandlich gibt es auch Reibungspunkte zwischen den Generationen. Der
Lebensrhythmus von jungen Familien ist ein anderer, Altere haben oft ein BedUrfnis
nach Ruhe, wdhrend Kinder sich austoben wollen. Dies fGhrte ja zu der Forderung
des stellvertretenden Bundesvorsitzenden der Senioren Union, Leonhardt Kuckart,
dass in reinen Wohngebieten keine Kitas mehr entstehen durften. Doch grenzte
sich die Grafschafter Senioren Union umgehend von dieser AuBerung ab: ,,Wir Se-
nioren wollen eine Gesellschaft in der die Generationen miteinander leben und
nicht nebeneinander.”® DafUr ist gegenseitige Toleranz von Noten.,

Senioren im ,,dritten Lebensalter haben noch viel zu geben. Selbstverstandlich
durfen sie inren Ruhestand genieBen. Doch sind viele Menschen in dieser Phase
inres Lebens dankbar, wenn sie weiterhin gebraucht werden. Auch im Seniorenal-
ter kann man noch neue Aufgaben Ubernehmen und sich weiterbilden. Aktives
Altern und lebenslanges Lernen sind hier Stichworte, die andeuten, wie sich das
Bild vom Altsein weiter entwickeln kann.

Doch kann Uber die Realitdt der Hochbetagten und Pflegebedurftigen, die auf
umfassende Hilfe angewiesen sind, nicht hinweg gegangen werden. lhnen ein
wurdevolles Dasein mit stabilen Bezugspersonen zu ermdglichen, ist eine wichtige
gesamtgesellschaftliche Aufgabe.

Basierend auf den Erhebungen dieses Berichtes und der Seniorenbefragung kén-
nen fur eine anhaltende Zufriedenheit der Bad Bentheimer Senioren folgende Han-
dlungsvorschlédge genannt werden:

1. Seniorenwohnen
Auf das Schaffen seniorengerechten Wohnraums in zentralen Lagen muss
zukUnftig verstarkt Wert gelegt werden.

8 GNvom 19.2.2011
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2. Senioren mit Pflegebedarf
Wenn dltere Menschen Hilfe brauchen, sollten sie wissen, an wen sie sich
wenden kénnen. Derzeit stehen neben dem Senioren Serviceburo, dem eh-
renamtlichen Seniorenbeirat und dem Familien ServicebUro noch die ver-
schiedenen Pflegedienste als Ansprechpartner zur Verfugung. In Kirze soll
zusatzlich der PflegestUtzpunkt in Nordhorn eingerichtet werden. Notwendig
ist jedoch, dass es eine zentrale Ansprechperson vor Ort gibt, die alle erfor-
derlichen Hilfen kennt, vermittelt oder ggf. weiterverweist, damit niemand
durch Unkenntnis der Strukturen durch's soziale Netz fallt. Im Gesundheitswe-
sen wird mehr und mehr das Case Management® als Hilfsmittel fir multimor-
bide Patienten entdeckt, um eine befriedigende Versorgung der Menschen
ZU sichern.

3. Freizeit
Die Freizeitangebote in Bad Bentheim, auch fUr Senioren, sind vielfaltig.
Wichtig ist es, diese transparent zu machen und fur eine regelmaBige Aktua-
lisierung zu sorgen. Zugleich sollte noch mehr fUr ehrenamtliches Engage-
ment geworben werden. Zum Beispiel kbnnte man eine Art ,,Kompetenzbor-
se' schaffen, Uber die Hilfeleistungen im Sinne von ,,Sie kaufen fUr mich ein -
ich stopfe Inhre Strumpfe" oder ,,Biete Hausaufgabenhilfe gegen Gartenar-
beit" vermittelt und getauscht werden.

4. FamiliGre Beziehungen
Familienleben Uber die Generationen hinweg ist selten spannungsfrei. Doch
haben sich Alte und Junge viel zu geben. Besonders wichtig ist, pflegende
Angehdrige so gut wie moglich zu unterstGtzen und punktuell zu entlasten,
damit sie ihre wichtige Aufgabe so gut wie mdglich bewdltigen kénnen. Zu
profen ware beispielsweise, ob das Angebot an Tagespflegepl&atzen be-
darfsgerecht ist.

5. AuBerfamiliGre Beziehungen
Zur UnterstUtzung der auBerfamiliGren Beziehungen auch zwischen den Ge-
nerationen ware ein Mehrgenerationenhaus, in dem Veranstaltungen, lok-
kere Treffs und Beratungsangebote fUr alle Altersgruppen angeboten wer-
den, ideal. Dies kdnnte als ,,Haus der Toleranz" Impulse fUr ein harmonisches
Miteinander geben und auch fir Zuziehende ein erster Anlaufpunkt werden.

6. Mobilitat
Da das selbststandige Autofahren im hdheren Alter schwieriger wird, ware
ein gutes Netz von Bussen fUr Senioren hilfreich. Die Seniorenbefragung zeig-
te jedoch, dass die dlteren Mensch in Bad Bentheim die Angebote des
OPNV kaum nutzen. Zum Teil mag dies an der Entfernung der Haltestellen
von der Wohnung liegen, viele sind jedoch auch mit dem System der Ruf-
busse nicht ausreichend vertraut und verzichten deshalb auf deren Nutzung.
Seit Anfang 2011 gibt es mit dem B&derbus in Bad Bentheim ein neues Ange-

% Vgl. Ewers/Schaeffer 2005



Familienbericht 2011 29 Friederike Orth

bot, das sich Gberwiegend an Touristen richtet. Er pendelt zwischen Bade-
park, Bahnhof und Kurbad. Mdglicherweise kbnnte mit geringen zusétzlichen
Investitionen diese Linie nach Gildehaus verldngert werden und dann auch
als regelmaBiges Fahrangebot fUr Senioren zur VerfGgung stehen.

. Arztliche Versorgung

Die Stadt Bad Bentheim sollte sich dringend fUr einen wohnortnahen arztli-
chen Bereitschaftsdienst einsetzen.
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Anhang

Interviewleitfaden fur die Gesprache mit Herrn Poffers und Herrn

Kolberg

- Wie schdatzen Sie die Situation von Senioren in Bad Bentheim eine

- Wie ,fit" sind Ihre Bewohner?

- Welche Bedarfe an Versorgung werden abgedeckt?e

- Welche verschiedenen Arten des ,Seniorenwohnens” unterscheiden Sie?

- Wie schatzen Sie den Bedarf an Seniorenwohnungen fUr die Zukunft ein?

- Wie werden sich die Verdnderungen im Zivildienst auswirken?

- Wie viel Kontakt haben die dlteren Menschen in lhrer Einrichtung zu anderen
Generationen?

- Wie viel Besuch bekommen sie?

- Besteht Interesse am Austausch mit Jungeren?e

- Haben Sie den Eindruck, dass Senioren angemessen in inren Ressourcen
gewdlrdigt werden?

- Wie sehen Sie die Situation fur pflegende Angehdrige?

- Werden die Freizeitangebote gut angenommen?

- BestUnde mehr Bedarf an Freizeitangeboten?e

- Was fehlt Ihrer Meinung nach Senioren in Bad Bentheim am meisten?



